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Perkembangan teknologi digital telah mengubah landskap pendidikan, termasuk 
dalam bidang pendidikan khas, di mana video interaktif menjadi alat bantu yang 
berkesan dalam meningkatkan minat dan pemahaman murid masalah pembelajaran. 
Kajian ini meneliti tahap pengetahuan, kesediaan, dan amalan guru pelatih pendidikan 
khas dalam penggunaan video interaktif bagi membantu murid bermasalah 
pembelajaran di Program Pendidikan Khas Integrasi. Metodologi kajian menggunakan 
pendekatan kuantitatif dengan reka bentuk kajian deskriptif. Sampel terdiri daripada 
108 guru pelatih yang menjalani latihan mengajar di sekolah menengah dengan 
Program Pendidikan Khas Integrasi, namun hanya 51 responden terlibat dalam soal 
selidik akhir. Data dianalisis menggunakan min dan sisihan piawai. Dapatan kajian 
menunjukkan bahawa tahap amalan guru pelatih dalam menggunakan video interaktif 
berada pada tahap yang tinggi dengan min 4.71 dan sisihan piawai 0.36. Tahap 
kesediaan guru pelatih untuk menggunakan pendekatan ini juga tinggi, dengan min 
4.67 dan sisihan piawai 0.43. Ini membuktikan bahawa penggunaan video interaktif 
dapat meningkatkan penglibatan murid dan memudahkan pemahaman dalam 
pembelajaran. Implikasi kajian ini mencadangkan bahawa institusi latihan perguruan 
perlu menyediakan lebih banyak latihan dan sokongan teknologi bagi meningkatkan 
kesediaan dan amalan guru pelatih dalam menggunakan video interaktif dalam 
pengajaran. 

The development of digital technology has transformed the educational landscape, 
including in the field of special education, where creative videos serve as effective tools 
in enhancing the interest and understanding of students with learning difficulties. This 
study examines the level of knowledge, readiness, and practices of special education 
trainee teachers in using interactive videos to assist students with learning difficulties 
in the Integrated Special Education Program. The study employs a quantitative 
approach with a descriptive research design. The sample consists of 108 trainee 
teachers undergoing teaching practice in secondary schools with the Integrated Special 
Education Program, but only 51 respondents participated in the final survey. Data were 
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analyzed using mean and standard deviation. The findings indicate that the level of 
trainee teachers’ practice in using interactive videos is high, with a mean of 4.71 and a 
standard deviation of 0.36. The level of trainee teachers' readiness to adopt this 
approach is also high, with a mean of 4.67 and a standard deviation of 0.43. This proves 
that the use of interactive videos can enhance student engagement and facilitate 
understanding in learning. The study's implications suggest that teacher training 
institutions should provide more training and technological support to enhance trainee 
teachers' readiness and practices in using creative videos in teaching. 
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1. Pengenalan 
 

Teknologi telah muncul sebagai alat dinamik yang mampu mengubah kaedah pengajaran 
tradisional dan mentransformasikan keseluruhan sistem pendidikan. Perkembangan ini menekankan 
keperluan mendesak untuk mengintegrasikan teknologi ke dalam persekitaran pendidikan bagi 
memperkasa pengajaran dan pembelajaran. Penerapan teknologi dalam sistem pendidikan telah 
mencetuskan era baharu pembelajaran yang dicirikan oleh transformasi yang ketara [1,2]. Kajian 
terdahulu banyak memfokuskan keberkesan video interaktif dari perspektif murid, namun masih 
terdapat kekurangan penyelidikan yang meneliti kesediaan dan cabaran guru pelatih dalam 
mengadaptasi teknologi ini untuk murid berkeperluan khas. Selain itu, kebanyakan kajian sedia ada 
tertumpu pada konteks pendidikan arus perdana, sedangkan implikasi khusus dalam Program 
Pendidikan Khas Integrasi (PPKI) masih kurang diterokai. Kajian ini bertujuan mengisi jurang ini 
dengan menganalisis tahap kesediaan guru pelatih serta halangan praktikal dalam penggunaan video 
interaktif di PPKI [3]. 

Kajian dalam bidang ini telah banyak menumpukan kepada penggunaan teknologi dalam 
pengajaran dan pembelajaran, khususnya dalam kalangan murid berkeperluan khas. Pendidikan khas 
bertujuan untuk menyediakan peluang pembelajaran yang lebih fleksibel dan disesuaikan dengan 
keperluan individu murid [4]. Teknologi seperti video interaktif boleh membantu dalam proses ini 
dengan menyediakan pengalaman pembelajaran yang lebih menarik serta mudah difahami oleh 
murid yang menghadapi cabaran pembelajaran [5,6].   

Namun, masih terdapat jurang penyelidikan mengenai tahap penerimaan dan kesediaan guru 
pelatih dalam mengintegrasikan video interaktif dalam sesi pengajaran mereka. Kajian Mpuangnan 
dan Kofi Nkonkonya [3] mendapati bahawa cabaran utama dalam penggunaan teknologi dalam 
pendidikan adalah tahap kesediaan guru serta akses kepada sumber pengajaran yang sesuai. Oleh 
itu, kajian ini bertujuan untuk menilai tahap amalan dan kesediaan guru pelatih dalam menggunakan 
video interaktif bagi membantu pembelajaran murid bermasalah pembelajaran di Program 
Pendidikan Khas Integrasi (PPKI). Kajian ini diharap dapat memberikan gambaran yang lebih jelas 
mengenai keberkesanan teknologi ini serta cabaran yang dihadapi oleh guru dalam penggunaannya.   
 
1.1 Latar Belakang Kajian 

 
Perkembangan teknologi dalam pendidikan telah membawa perubahan besar dalam kaedah 

pengajaran dan pembelajaran, terutamanya bagi murid yang menghadapi kesukaran dalam proses 
pembelajaran. Penggunaan bahan multimedia seperti video interaktif telah terbukti dapat 
meningkatkan motivasi serta pemahaman murid dalam memahami konsep pembelajaran dengan 
lebih mendalam [7]. Kajian Skantz-Aberg et al., (2022) [8] menekankan bahawa guru perlu sentiasa 
merefleksi pedagogi yang dilaksanakan di dalam kelas supaya sentiasa sesuai dengan proses PdP yang 
menyediakan murid dalam dunia kompleks serta dinamik yang dipengaruhi globalisasi dan revolusi 
teknologi digital. Hal ini kerana, unsur TMK amat digalakkan dalam proses pengajaran dan 
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pembelajaran pada ketika ini selaras dengan perubahan sistem pendidikan yang lebih berteknologi. 
Justeru itu, guru pelatih perlu dilatih untuk menggunakan teknologi ini dengan berkesan agar dapat 
membantu murid mencapai potensi penuh mereka. 
 
1.2 Kajian Literatur  

 
Penggunaan teknologi dalam pendidikan khas semakin berkembang dengan adanya pelbagai 

inovasi digital yang dapat membantu meningkatkan kefahaman dan minat murid berkeperluan khas 
terhadap pembelajaran. Salah satu pendekatan yang semakin popular adalah penggunaan video 
interaktif, yang terbukti dapat memperkayakan pengalaman pembelajaran murid dengan 
menyediakan kaedah yang lebih menarik dan efektif [4]. Walau bagaimanapun, keberkesanan 
teknologi ini amat bergantung kepada tahap kesediaan guru pelatih dalam menggunakannya sebagai 
medium pembelajaran di bilik darjah. 

Kajian oleh Alwi et al., (2022) [9] mendapati bahawa tahap kesediaan guru pelatih dalam 
menggunakan teknologi media digital masih menjadi cabaran utama dalam pendidikan khas. 
Kurangnya latihan dan pendedahan semasa di institusi pengajian tinggi menjadi faktor utama yang 
menghalang penguasaan teknologi digital dalam kalangan guru pelatih. Walaupun kajian oleh 
Norul’Azmi et al., (2024) [10] menunjukkan bahawa tahap kemahiran guru pelatih dalam 
melaksanakan pedagogi digital abad ke-21 adalah tinggi, masih terdapat kekangan dalam 
mengadaptasi teknologi secara berkesan di dalam bilik darjah, khususnya dalam konteks pendidikan 
khas. 

Kajian oleh Putra et al., (2023) [7] menunjukkan bahawa penggunaan media teknologi digital, 
termasuk video interaktif, dapat membantu meningkatkan tumpuan dan pemahaman murid, 
terutamanya dalam kalangan murid yang menghadapi masalah pembelajaran. Selain itu, Lin dan Tan 
Choo [11] mendapati bahawa penggunaan elemen interaktif seperti animasi dan grafik dalam video 
pembelajaran dapat meningkatkan minat murid serta membantu mereka memahami konsep abstrak 
dengan lebih baik. Kajian lain oleh Lin dan Tan [11] turut menyokong dapatan ini dengan menyatakan 
bahawa bahan bantu mengajar berbentuk multimedia dalam pendidikan khas bukan sahaja dapat 
meningkatkan motivasi murid, malah turut membantu mereka dalam menyelesaikan tugasan dengan 
lebih efektif. 

Walaupun teknologi digital menawarkan pelbagai manfaat dalam pembelajaran, terdapat 
beberapa cabaran yang perlu diatasi untuk memastikan keberkesanannya dalam pendidikan khas. 
Lai et al., (2021) [13] mengenal pasti bahawa antara cabaran utama dalam penggunaan video 
interaktif adalah kekurangan kemudahan infrastruktur teknologi di sekolah, tahap literasi digital guru 
yang masih rendah, serta sikap guru yang ragu-ragu terhadap penggunaan teknologi dalam 
pembelajaran. Tambahan pula, menurut Alwi et al., (2022) [9] guru pelatih sering menghadapi 
cabaran dalam menyesuaikan strategi pengajaran dengan keperluan murid berkeperluan khas, 
terutama dalam memilih kandungan video yang sesuai dengan tahap pemahaman mereka. 

Bagi meningkatkan kesediaan guru pelatih dalam penggunaan video interaktif bagi murid 
berkeperluan khas, beberapa langkah perlu dipertimbangkan. Pertama, institusi pengajian tinggi 
perlu menyediakan lebih banyak latihan dan kursus berkaitan penggunaan teknologi digital dalam 
pendidikan khas untuk meningkatkan kemahiran guru pelatih [9]. Kedua, sekolah khas harus 
dilengkapi dengan infrastruktur teknologi yang mencukupi, seperti peranti pintar dan akses internet 
yang stabil, bagi membolehkan penggunaan video interaktif secara optimum [7]. Ketiga, 
pembangunan kandungan video interaktif perlu disesuaikan dengan tahap keupayaan murid 
berkeperluan khas, dengan menekankan elemen interaktif serta pendekatan pembelajaran yang 
mudah difahami [12,13]. Akhir sekali, kolaborasi antara guru, ibu bapa, dan pembuat dasar 
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pendidikan perlu diperkukuhkan bagi memastikan kejayaan integrasi teknologi dalam pengajaran 

pendidikan khas [14]. Kajian oleh Smith et al., (2023) [15] mengenai penggunaan video interaktif di 

sekolah inklusif di Australia mendapati bahawa keberkesanan teknologi bergantung pada latihan 
guru yang berterusan, yang selari dengan dapatan kajian ini. 
 
1.3 Pernyataan Masalah 

 
Pada masa kini, penggunaan teknologi memainkan peranan penting dalam pengajaran dan 

pembelajaran. Setiap guru perlu memanfaatkan teknologi untuk mengajar murid-murid di dalam 
kelas, khususnya murid berkeperluan khas. Penggunaan video interaktif telah terbukti berkesan 
dalam menarik minat murid untuk mempelajari topik yang diajar. Menurut Rusli et al., (2021) [16], 
bahan multimedia interaktif yang digunakan oleh guru bukan sahaja dapat menarik minat pelajar 
untuk lebih aktif dalam pembelajaran, malah membantu mereka untuk lebih fokus terhadap 
kandungan yang dipelajari. 

Elemen seperti video, grafik, audio, dan animasi dalam video interaktif lebih berkesan berbanding 
kaedah pengajaran yang hanya bersifat deskriptif semata-mata. Oleh itu, penggunaan video 
interaktif dapat meningkatkan tahap pemahaman murid serta membantu mereka dalam proses 
pembelajaran di dalam kelas. Namun, keberkesanan penggunaan teknologi ini bergantung kepada 
tahap kesediaan guru pelatih dalam menggunakannya sebagai medium pengajaran. Oleh itu, kajian 
ini bertujuan untuk menilai amalan dan kesediaan guru pelatih dalam penggunaan video interaktif 
bagi murid berkeperluan khas serta mengenal pasti faktor-faktor yang mempengaruhi 
keberkesanannya dalam bilik darjah. 
 
1.4 Objektif Kajian 

 
Objektif utama kajian ini adalah: 
 
 i. Menilai tahap pengetahuan guru pelatih mengenai penggunaan video interaktif dalam 

pengajaran dan pembelajaran murid masalah pembelajaran di PPKI. 
 ii. Menganalisis sikap guru pelatih terhadap penggunaan teknologi digital, khususnya video 

interaktif, dalam proses pengajaran murid berkeperluan khas. 
 iii. Mengenal pasti cabaran yang dihadapi oleh guru pelatih dalam mengaplikasikan video 

interaktif dalam pengajaran, termasuk aspek teknikal, pedagogi, dan infrastruktur. 
 
1.5 Jurang Kajian dan Kepentingan Penyelidikan  

 
Kajian terdahulu telah banyak meneliti penggunaan teknologi digital dalam pendidikan khas, 

tetapi masih kurang perhatian diberikan kepada kesediaan guru pelatih dalam menggunakannya 
sebagai medium pembelajaran. Selain itu, meskipun terdapat kajian mengenai impak video interaktif 
terhadap pemahaman dan motivasi murid, cabaran khusus yang dihadapi oleh guru pelatih dalam 
mengadaptasi teknologi ini kepada keperluan murid berkeperluan khas masih kurang 
dikaji.Tambahan pula, kebanyakan kajian sebelum ini menilai keberkesanan video interaktif dari 
perspektif murid, sedangkan kajian yang meneliti kesediaan dan amalan pengajaran guru pelatih 
masih terhad. Banyak penyelidikan juga lebih tertumpu kepada pendidikan arus perdana, dengan 
kurang tumpuan diberikan kepada penggunaan video interaktif dalam konteks pendidikan khas. Oleh 
itu, kajian ini bertujuan untuk mengisi jurang tersebut dengan meneliti tahap kesediaan, amalan 
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pengajaran, dan cabaran guru pelatih dalam mengintegrasikan video interaktif dalam pendidikan 
khas.  
 
2. Metodologi 

 
Metodologi kajian merangkumi pendekatan dan prosedur yang digunakan untuk menjalankan 

kajian dengan sistematik dan terancang. Dalam kajian ini, metodologi melibatkan reka bentuk kajian, 
persampelan, instrumen kajian, prosedur pengumpulan data, dan analisis data. Pemilihan 
metodologi yang sesuai memastikan hasil kajian yang diperoleh adalah tepat dan boleh dipercayai. 

Kajian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, yang melibatkan pengukuran, statistik, dan 
analisis numerik untuk memahami persepsi guru pelatih pendidikan khas dalam penggunaan video 
interaktif bagi murid bermasalah pembelajaran. 
 
2.1 Reka Bentuk Kajian 
 

Kajian ini adalah berbentuk kajian kuantitatif, yang menggunakan pendekatan kajian 
tinjauan melalui borang soal selidik sebagai instrumen utama bagi pengumpulan data seperti Rajah 
1 di bawah. Kajian kuantitatif dipilih kerana ia membolehkan pengukuran statistik yang lebih objektif 
dalam memahami persepsi guru pelatih pendidikan khas terhadap penggunaan video interaktif 
dalam pengajaran murid bermasalah pembelajaran. 

 

 
Rajah 1. Proses pengumpulan data 

 
2.2 Persampelan 
 

Kajian ini menggunakan kaedah persampelan bertujuan di mana sampel kajian terdiri daripada 
guru pelatih pendidikan khas yang berada dalam semester 6 dan 7 serta telah menjalani latihan 
mengajar di sekolah-sekolah tertentu. Populasi yang disasarkan adalah seramai 108 orang guru 
pelatih. Daripada 108 guru pelatih yang disasarkan, hanya 51 orang (47.2%) melengkapkan soal 
selidik akhir. Penurunan ini mungkin disebabkan oleh faktor seperti kekangan masa semasa latihan 
mengajar, kesukaran akses kepada teknologi, atau kurang motivasi untuk terlibat. Walaupun 
pengecilan saiz sampel boleh menjejaskan kebolehumuman dapatan, usaha telah dilakukan untuk 
memastikan peserta yang kekal mewakili pelbagai latar belakang demografi. Untuk kajian masa 
depan, penyertaan yang lebih besar dan kaedah pengumpulan data berstrata dicadangkan untuk 
meningkatkan kesahan luaran 
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2.3 Instrumen Kajian 
 

Instrumen utama yang digunakan dalam kajian ini adalah soal selidik yang dibahagikan kepada 
beberapa bahagian: 
 

 i. Bahagian A: Soalan demografi responden seperti jantina, umur, semester, dan pengalaman 
mengajar. 

 ii. Bahagian B: Soalan berkaitan tahap amalan guru pelatih dalam penggunaan video interaktif 
dalam kelas PPKI. 

 iii. Bahagian C: Soalan berkaitan kesediaan guru pelatih dalam menggunakan pendekatan video 
interaktif untuk pengajaran murid bermasalah pembelajaran. 

 
Soalan dalam soal selidik menggunakan skala Likert lima mata bagi mengukur tahap persetujuan 
responden seperti yang ditunjukkan dalam Jadual 1.  
 

Jadual 1 
Skala Likert 
Skala Penilaian 

1 Sangat Tidak Setuju 
2 Tidak Setuju 
3 Tidak Pasti 
4 Setuju 
5 Sangat Setuju 

 
2.4 Kesahan dan Kebolehpercayaan 

 
Kesahan soal selidik diuji melalui penilaian pakar, yang menilai kesesuaian kandungan soalan dari 

segi bahasa dan ketepatan makna dalam konteks kajian. 
 

2.4.1 Jadual nilai Cronbach’s Alpha 
 

Jadual 2 
Nilai Cronbach’s Alpha 
Instrumen Nilai Cronbach’s Alpha (Kajian Rintis) Nilai Cronbach’s Alpha (Kajian Sebenar) 

Soal Selidik 0.92 0.93 

 
Instrumen soal selidik dibangunkan melalui kajian literatur dan penilaian pakar oleh tiga ahli 

akademik dalam bidang pendidikan khas dan teknologi pendidikan boleh dilihat dalam Jadual 2. 
Kesahan kandungan dinilai menggunakan Content Validity Index (CVI) dengan skor purata 0.89, 
menunjukkan kesesuaian item yang tinggi. Kebolehpercayaan diukur melalui nilai Cronbach's Alpha 
(α = 0.93), yang melebihi ambang 0.70 yang disyorkan [17]. 
 
2.5 Proses dan Langkah-langkah Pengumpulan Data 

 
Proses pengumpulan data dalam kajian ini melibatkan beberapa langkah utama yang dirancang 

secara sistematik untuk memastikan ketepatan dan kebolehpercayaan data yang diperoleh. Langkah-
langkah tersebut adalah seperti di Jadual 3 di bawah. 
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Jadual 3 
Skor min 
Skor min Tahap 

1.00 - 2.33 Rendah 
2.34 - 3.67 Sederhana 
3.68 - 5.00 Tinggi 

 
3. Dapatan Kajian  
3.1 Analisis Data 
 

Hasil analisis data menunjukkan bahawa guru pelatih mempunyai kecenderungan yang tinggi 
dalam menggunakan teknologi ini sebagai alat bantu mengajar.  
 
3.1.1 Rumusan dapatan kajian 
  

Jadual 4 
Rumusan dapatan kajian 
Aspek Kajian Min Keseluruhan Sisihan Piawai Tahap 

Tahap Amalan Guru Pelatih 4.71 0.36 Tinggi 

Tahap Kesediaan Guru Pelatih 4.67 0.43 Tinggi 

 
Secara keseluruhannya seperti Jadual 4 di atas, dapatan kajian menunjukkan bahawa guru pelatih 

pendidikan khas mempunyai tahap amalan yang tinggi dalam penggunaan interaktif bagi pengajaran 
murid bermasalah pembelajaran. Begitu juga dengan tahap kesediaan guru pelatih dalam 
mengaplikasikan pendekatan ini yang turut berada pada tahap tinggi. Keputusan ini mencadangkan 
bahawa penggunaan video interaktif boleh menjadi kaedah yang berkesan dalam pembelajaran 
murid pendidikan khas. 
 
4. Kesimpulan  

 
Dapatan kajian menunjukkan bahawa guru pelatih pendidikan khas mempunyai tahap amalan 

yang tinggi dalam penggunaan video interaktif bagi pengajaran murid bermasalah pembelajaran. Hal 
ini menunjukkan bahawa guru pelatih sedar akan kepentingan teknologi dalam meningkatkan 
keberkesanan pengajaran serta membantu murid memahami konsep dengan lebih baik. Sejajar 
dengan dapatan kajian oleh Alwi et al., (2022) [9], penggunaan teknologi media digital semakin 
mendapat perhatian dalam pendidikan khas kerana ia dapat meningkatkan tumpuan serta motivasi 
murid. 

Selain itu, kajian ini juga selari dengan dapatan Norul’Azmi et al., (2024) [10] yang menunjukkan 
bahawa tahap kemahiran guru pelatih dalam pedagogi digital abad ke-21 adalah tinggi, 
membolehkan mereka mengadaptasi teknologi dalam pengajaran secara lebih sistematik. 
Penggunaan elemen interaktif seperti animasi, grafik, dan audio dalam video interaktif terbukti dapat 
meningkatkan keberkesanan pengajaran, menjadikannya lebih menarik dan mudah difahami oleh 
murid berkeperluan khas. 

Namun, walaupun amalan guru pelatih dalam penggunaan video interaktif berada pada tahap 
tinggi, masih terdapat cabaran yang perlu diatasi untuk memastikan teknologi ini digunakan secara 
lebih berkesan. Cabaran utama yang dikenal pasti termasuk kekurangan latihan intensif, 
keterbatasan infrastruktur teknologi di sekolah khas, serta keperluan untuk membangunkan 
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kandungan video yang lebih sesuai dengan tahap pemahaman murid. Walaupun tahap kesediaan 
guru pelatih dilaporkan tinggi, kajian ini mengenal pasti beberapa cabaran kritikal:  

 
 i. Kekurangan infrastruktur teknologi di sekolah (contoh: capaian internet tidak stabil, peranti 

usang). 
 ii. Ketidaksesuaian kandungan video dengan tahap keupayaan murid berkeperluan khas. 
 iii. Tekanan masa untuk menyediakan bahan interaktif yang berkualiti. Seperti yang dinyatakan 

oleh Mpuangnan dan Kofi Nkonkonya [3], integrasi teknologi memerlukan bukan sahaja 
kemahiran teknikal, tetapi juga sokongan institusi yang berterusan 
 

Kajian ini mencadangkan agar institusi pendidikan, pihak sekolah, dan pembuat dasar 
bekerjasama dalam memperkasakan latihan digital untuk guru pelatih, menyediakan kemudahan 
teknologi yang mencukupi, serta membangunkan kandungan interaktif yang lebih sesuai untuk murid 
berkeperluan khas. Kajian lanjut diperlukan untuk menganalisis kesan jangka panjang penggunaan 
video interaktif terhadap pencapaian murid berkeperluan khas, menilai keberkesanan program 
latihan guru pelatih berpandukan simulasi digital, dan mengeksplorasi perbezaan kesediaan guru 
antara sekolah bandar dan luar bandar. Pendekatan kualitatif seperti temu bual mendalam juga 
dicadangkan untuk memahami pengalaman subjektif guru dalam mengadaptasi teknologi. 
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